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  Guida alla ricerca documentale 

Strumenti utili per la redazione dei LAM  

 

Introduzione 

Questo documento funge da complemento alla Guida di Scienza e gioventù (disponibile al link 

https://www.sbt.ti.ch/dep/lil2/guida_scienza_e_gioventu.pdf), di cui completa, in particolare, il 

capitolo 3. È pensata principalmente per gli studenti dei LAM nelle materie umanistiche, ma fornisce 

indicazioni utili anche a coloro che li svolgono nelle materie scientifiche.  

Per evitare di perdere tempo prezioso nella ricerca dei testi, è importante conoscere la differenza 

tra testi di sintesi e testi di approfondimento. Le prime fonti che devi consultare durante la fase 

della definizione di una domanda di ricerca sono infatti le voci di sintesi, in quanto espongono 

l’argomento in generale, riportano i concetti che lo descrivono, indicano a che punto è arrivata la 

ricerca sul tema e quali sono i possibili approcci e spesso riportano utili riferimenti bibliografici. Un 

consiglio a questo proposito per partire con la tua ricerca: non usare Wikipedia, ma prova a cercare 

nell’Enciclopedia Treccani (http://www.treccani.it/enciclopedia/) – la migliore enciclopedia online 

in lingua italiana – oppure, se il tema di tuo interesse è legato alla storia svizzera, nel Dizionario 

storico della Svizzera (https://hls-dhs-dss.ch/it/).  

Metodologia di ricerca 

• Qui puoi trovare un corso di formazione, a cura dell’Università della Svizzera italiana, sulle 

competenze necessarie a trovare, valutare e gestire le informazioni e le risorse informative 

disponibili in biblioteca e in rete → https://it.bul.sbu.usi.ch/il/index.html?p=0 

• Qui trovi un altro corso di alfabetizzazione informativa per acquisire le competenze 

necessarie a localizzare, valutare e utilizzare efficacemente le informazioni e per conoscere e 

imparare ad usare le risorse informative disponibili → 

https://sba.unibo.it/it/servizi/formazione/til-tutorial-di-information-literacy 

• Questo è un pdf sulla ricerca documentale che ti spiega passo per passo come procedere, 

dalla pianificazione della ricerca, agli strumenti, alla valutazione delle fonti, alla citazione in 

bibliografia → https://www.sbt.ti.ch/dep/smtes/smtes-007.laricercadocumentale.pdf 

Come trovare e richiedere documenti che ti interessano usando il catalogo 

• Come fare a trovare i documenti che la biblioteca possiede su un particolare argomento? 

Questo video ti mostra come si svolge una ricerca per soggetto → Soggetti.mov 

• Cosa fare se nella tua biblioteca di sede non ci sono i libri che ti servono? Questo video ti 

spiega come puoi effettuare una richiesta di prestito interbibliotecario → Prestito 

interbibliotecario.mov 

https://www.sbt.ti.ch/dep/lil2/guida_scienza_e_gioventu.pdf
http://www.treccani.it/enciclopedia/
https://hls-dhs-dss.ch/it/
https://it.bul.sbu.usi.ch/il/index.html?p=0
https://sba.unibo.it/it/servizi/formazione/til-tutorial-di-information-literacy
https://www.sbt.ti.ch/dep/smtes/smtes-007.laricercadocumentale.pdf
https://edutich-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/cjq898_edu_ti_ch/EZHw7zg_KlNGhcJBKWDME-QBGzWwLtJg_mqXNCtl4XwV6A?e=b28nib
https://edutich-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/cjq898_edu_ti_ch/EVTwExL-5QlArJA6rI08BvwBF_VJTrnmWeAJnaHGBTT7HA?e=5Lc8FG
https://edutich-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/cjq898_edu_ti_ch/EVTwExL-5QlArJA6rI08BvwBF_VJTrnmWeAJnaHGBTT7HA?e=5Lc8FG


A cura di Alice Ortelli – DAS BSI 2019/2020 

 

 

Come trovare e valutare le risorse online 

• Qui trovi un pdf relativo ai motori di ricerca, con consigli strumenti e strategie da utilizzare: 

https://www.sbt.ti.ch/dep/smtes/smtes-002.motoridiricerca.pdf 

• Qui trovi un pdf che ti aiuterà a valutare l’affidabilità delle risorse in rete: 

https://www.sbt.ti.ch/dep/smtes/smtes-004.fonti-valutazionedellaqualita.pdf 

Come realizzare una bibliografia 

La bibliografia richiede di essere ordinata in un preciso stile di citazione. Ecco qui alcune guide 

da seguire con stili, citazioni, bibliografia, etc. 

• Questo pdf ti parlerà di bibliografia, sitografia e buone pratiche per la citazione delle fonti: 

https://www.sbt.ti.ch/dep/smtes/smtes-005.fonti-bibliografiaesitografia.pdf 

• Le seguenti guide, curate dall’Università della Svizzera italiana, presentano alcuni tra gli stili 

più diffusi e numerose casistiche: https://it.bul.sbu.usi.ch/learning/guide_to_citing_references 

Esistono dei software che ti aiutano a stilare la bibliografia in maniera automatizzata, con la 

possibilità di installare plug-in su Microsoft Word (ed eventualmente anche nel browser per salvare 

e archiviare articoli e documenti), come ad esempio Zotero (https://www.zotero.org/) e ZoteroBib 

(https://www.zbib.org/) 

Approfondimenti bibliografici 

Qui di seguito alcuni libri, tutti disponibili nella biblioteca del Liceo Lugano 2, con cui puoi 

approfondire i temi trattati in questa guida: 

• Cavaleri, P., & Ballestra, L. (2014). Manuale per la didattica della ricerca documentale: Ad 

uso di biblioteche, università e scuole. Editrice Bibliografica. (segnatura: 025 CAVA) 

• Ludwig, M., & Hartmeier, G. (Cur.). (2019). Forschen, aber wie? Wissenschaftliche 

Methoden für schriftliche Arbeiten. Hep. (segnatura: 025 FORS) 

• Pfund, N. (2007). L’ABC del perfetto ricercatore: Guida alle ricerche scolastiche e nel tempo 

libero. Fontana. (segnatura: 025 PFUND-abc) 

• Riediger, H. (2015).  Come scrivere tesi, saggi e articoli: Documentarsi, preparare e 

organizzare un testo con gli strumenti del web. Editrice Bibliografica. (segnatura: 025 RIED) 
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