n-1 l ’ Lugano, 29 maggio 2013

Repubblica e Cantone Ticino
Dipartimento dell'educazione, della cuttura e dello sport
Divisione della cultura e degli studi universitari

La Direzione del Sistema bibliotecario ticinese (SBT)

richiamati:

- la Legge delle Biblioteche dell'11 marzo 1991,

- il Regolamento della Legge delle Biblioteche del 19 maggio 1993 e modifica
del 24 settembre 2008;

- il Regolamento sulle deleghe di competenze decisionali del 24 agosto 1994;

- la Risoluzione governativa n. 168 del 25 luglio 2008,

- la Risoluzione dipartimentale n. 50 del 29 febbraio 2012;

- la Risoluzione dipartimentale n. 98 del 2 maggio 2012;

- le Risoluzioni del Sbt n. 1, 2 del 2 maggio 2012;

per le biblioteche del Sbt,
risolve:

1. Campo di applicazione
Le norme indicate nella presente risoluzione hanno validita per tutte le biblioteche coordinate
nel Sistema bibliotecario ticinese, in conformita agli art. 1 e 2 del Regolamento della Legge
delle biblioteche.

2. Piattaforma Sbt-Medialibrary
Il Sbt & autorizzato a ricorrere ai servizi della ditta Horizons Unlimited SRL, Bologna, per la
piattaforma Medialibraryonline comprendente contenuti digitali quali ebook, quotidiani, film e
audiolibri.
Per gli ebook in download, i quotidiani e altri contenuti specifici, il Sbt stabilisce una quota
annuale di abbonamenti nel’ambito del suo Centro costi, avvalendosi delle indicazioni fornite
dalle biblioteche del Sbt.

3. Condizioni di accesso per 'utenza
L'accesso via web alla piattaforma Sbt-Medialibrary & gratuito e richiede il possesso della
Tessera Utente Sbt. ' :

4. Condizioni di prestito
Per gli ebook in download, I'utente pud scaricare gratuitamente un numero stabilito di ebook al

" mese, che risulteranno occupati sulla piattaforma per 14 giorni. L'utente pud leggerli e
trasferirli a dipendenza del tipo di protezione DRM: in Adobe DRM sono leggibili per 14 giorni
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e trasferibili su sei dispositivi abilitati con Adobe ID; in Social DRM sono leggibili senza
limitazione di tempo.
E' consentita la prenotazione, ma non il rinnovo del prestito.

Per gli audiolibri in download, I'utente pud scaricare gratuitamente un numero stabilito di
audiolibri al mese, che risulteranno occupati sulla piattaforma per 14 giorni. L'utente puo
ascoltarli e trasferirli senza limitazioni di tempo.

E' consentita la prenotazione, ma non il rinnovo del prestito.

Per i film in download, I'utente pud scaricare gratuitamente un numero stabilito di film al mese,
che risulteranno sempre disponibili sulla piattaforma e potranno essere visionati unicamente
sul dispositivo utilizzato per il download.

Il prestito dura 30 giorni e il film va visionato nel giro di 48 ore.

“Account super-utente” di accesso alla piattaforma Medialibrary

Ogni biblioteca del Sbt munita di dispositivi per la lettura di ebook riceve dal Sbt, mediante
sottoscrizione delle condizioni di accesso, un account privilegiato di accesso alla piattaforma
Medialibrary, quale “super-utente”.

L™Account super-utente” & concesso al solo fine di scaricare e installare gli ebook sul
dispositivo richiesto dalf'utente, e di consentire le consultazione in sede o a domicilio.

Non & consentito, mediante P'utilizzo dell"Account super utente”, conservare su altri supporti
gli ebook, gli audiolibri o altri documenti digitali offerti nella piattaforma Medialibrary.

E vietato manomettere i file della piattaforma mediante rimozione della protezione DRM.

Monitoraggio dell’utilizzo della piattaforma Sbt-Medialibrary

Il Sbt provvede al monitoraggio dellutilizzo dell”Account super-utente” da parte delle
biblioteche del Sbt.

In caso di infrazione e di uso scorretto, il Sbt avvisa la ditta Horizons Unlimited SRL, Bologna
e provvede al blocco immediato dell’account concesso.

Catalogazione eReader della biblioteca
Gli eReader forniti dalla biblioteca sono catalogati in Aleph secondo le direttive del Sbt.

Prestito di un dispositivo con ebook da parte delle biblioteche del Sbt

Le biblioteche possono mettere a disposizione degli utenti per la consultazione
I'apparecchiatura eReader o altri dispositivi contenenti gli ebook del Sbt, al prezzo di Fr. 5.-
per una durata di 14 giorni, dietro compilazione dell'apposito formulario.

Il prestito a domicilio o in sede di un dispositivo contenente un ebook del Sbt viene registrato
come prestito in Aleph.

Gli eReader prestati a domicilio devono contenere unicamente ebook free o con protezione
Adobe DRM.

Gli eReader prestati in sede possono contenere ebook con protezione Social DRM,
eventualmente Adobe DRM.

In caso di mancata riconsegna dell'eReader sono previsti:

a) per le biblioteche del catalogo cantonale:

- un primo richiamo dopo 2 giorni di ritardo;

- un secondo richiamo dopo 7 giorni di ritardo, con la richiesta di pagamento di fr.5;

- un terzo richiamo dopo 12 giorni di ritardo, con la richiesta di pagamento di fr.10;

- dopo 30 giorni, la sospensione provvisoria della Tessera Utente Sbt e la fatturazione di
fr.300.

b) per le biblioteche del catalogo scolastico:

- un primo richiamo dopo 7 giorni di ritardo;
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- dopo 30 giorni, la sospensione provvisoria della Tessera Utente Sbt e la fatturazione di
fr.300. ‘

Copia a: Direzione del Dipartimento dell'educazione, della cultura e dello sport; Divisione della
cultura e degli studi universitari; Direzione delle biblioteche interessate.

PER IL SISTEMA BIBLIOTECARIO TICINESE

Il Direttore del SBT:

Gerardo Rigozzi
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